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新型冠状病毒（SARS-CoV-2） 
文献推荐与导读系列（七）

裴磊

华中科技大学同济医学院

目前已在中国和全世界许多国家广泛而迅速地

传播，导致急性传染性肺炎的爆发。根据中国国家

卫生健康委员会官方网站数据，截至 2020 年 2 月

4 日，中国大陆 31 个省份已有 24324人被确诊感染

SARS-CoV-2, 490人死亡 [1]。湖北省确诊病例 16678
例 [2]。此外，在东南亚 ( 泰国、新加坡、马来西亚、

越南、菲律宾、柬埔寨 )、东亚 ( 日本、韩国 )、南

亚 ( 印度、尼泊尔和斯里兰卡 ), 西亚 ( 阿拉伯联合酋

长国 )、欧洲 ( 德国、法国、意大利、英国、俄罗斯、

芬兰、西班牙和瑞典 ), 北美 ( 美国和加拿大 ) 和澳

大利亚发现和确认近160例SARS-CoV-2感染 [3] （图

1）。报告指出，在 SARS-CoV-2 感染确诊患者中，

约 13% 出现严重呼吸道症状，2% 死亡，4% 治愈。

为了限制目前不断发生的人传人事件升级，世卫组织

建议通过减少密切接触者和卫生保健工作者之间的

二次感染，防止 SARS-CoV-2 进一步在国际范围传

播从而导致感染事态扩大 [3，4]。

SARS-CoV-2 在中国的爆发引发了公众的恐慌

和心理健康压力。越来越多的患者和疑似病例，以

及越来越多的爆发疫情的省份和国家，已经引起了

公众的担忧。由于错误的新闻报道和公众对卫生信

息的误解，这种流行病的不可预测性被神话，并被

错误信息加剧，进一步在人群中引起担忧。同时，

严格的旅行禁令和春节期间居家隔离的行政命令在

试图控制疫情的同时，也引发了公众的焦虑。

大量在医院和公共卫生部门一线工作的医护人

员在照顾重病、恐惧或丧亲之痛患者的同时，自己

也暴露于感染的风险之中。由于长时间、高强度的

工作，他们的身心承受着巨大的压力和负担。他们

所经历的挑战和压力可能会引发常见的精神障碍，

包括焦虑和抑郁障碍，以及创伤后应激障碍 [5]，这

进而可能导致超过 SARS-CoV-2 疫情本身后果的危

险。

为有效应对 SARS-CoV-2 疫情，中国政府采取

了快速、全面的公共卫生应急干预措施。到目前为

止，中国大陆 31个确诊 SARS-CoV-2 病例的省级地

区全部启动了一级公共卫生应急响应 ( 即国家公共卫

生管理体系内最高级别的突发公共卫生警报和响应 )

图1 世界卫生组织（WHO）在冠状病毒病 2019 (COVID-19) 情况报告中报告了全球病例数量与分步。关于美国 COVID-19 病例的信息，

请访问美国 CDC 网页 2019 新型冠状病毒 (SARS-CoV-2)。SARS-CoV-2 确诊病例的地点（中国（含香港，澳门，台湾），澳大利亚，比

利时，柬埔寨，加拿大，芬兰，法国，德国，印度，意大利，日本，马来西亚，尼泊尔，菲律宾，俄罗斯，斯里兰卡，新加坡，西班牙，

泰国，韩国，阿联酋，英国，美国，越南）。（图片来源：https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/locations-confirmed-cases.html）
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[6]。省级人民政府负责组织、协调、执行国务院指

导下的突发公共卫生事件处置、信息公开和应急物资、

设施收集等工作。对于卫生保健部门，除了临床与公

共卫生干预之外，公共心理障碍和实施心理危机干

预也包括在一级应对措施中。国家卫健委发布了针

对 SARS-CoV-2 爆发期间促进对患者、医务人员和

医疗观察人员的心理危机干预指导方针 [7]。北京大

学目前正在为公众准备一本心理健康手册，描述如

何应对 SARS-CoV-2 爆发所带来的压力和其他心理

问题 [8]（图 2）。
中国政府通过在网站和社交媒体上提供每日监

测和活跃病例的最新情况，努力提高公众的预防和

保护意识。越来越多的心理学家和精神病学家使用

互联网和社交媒体 ( 如微信，微博等 ) 来分享应对

心理压力的策略（图 3）。北京大学第六医院的专家

为公众应对心理压力提出了六条建议 [9]：包括

1.   评估信息的准确性

2.   提高社会的支持系统 ( 如家庭和朋友 )
3.   消除与流行病有关的曲解 ,
4.   如何在安全条件下维持正常的生活

5.   使用社会心理服务系统

6.   针对医护人员，患者，公众的电话和互联网咨

询。许多精神病医院、心理辅导中心和大学心

理学系都开设了专门的热线电话，为有需要的人

提供心理辅导服务 [7]。

因此，将精神卫生保健纳入国家公共卫生应急

系统将使中国和世界在遏制 SARS-CoV-2 的战“疫”

中获得更有力的支持。
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图2 国家卫健委与人民卫生出版社推出《应对新型冠状病毒肺炎疫情

心理调适指南》与世图公司关注心理健康推出《抗新冠肺炎心理自助

手册》。

图3 互联网和社交媒体(如微信，微博等)上应对心理压力的软件与平台

（图片来源于百度）。




